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1  DIE FUNKTIONEN

Marktumfassende Vergleiche
=  Pramien- und Leistungsvergleiche der ,Schicht 1 bis ,Schicht 3“-Tarife
= Risikolebensversicherungen mit Berticksichtigung biometrischer Risiken
= Leistungsfilter zur Selektion von gewilinschten Tarifleistungen
Gunstigste BU berechnen — mit kombinierter SBU und Risiko mit BUZ Darstellung
Individuelle Berufsgruppeneinstufungen
Schichtenvergleich mit echten Tarifen
Volatium® - der neue Standard fiir Transparenz bei Altersvorsorgeprodukten

Marktumfassende Analysen
=  MORGEN & MORGEN Rating Berufsunfahigkeit:
Analyse der BU-Bedingungen, BU-Antragsfragen, BU-Soliditat und BU-Kompetenz
=  MORGEN & MORGEN Rating Pflegerente:
Analyse der Pflegerente-Bedingungen
= Historische Analyse Berufsunfahigkeit
Analyse der Dread Disease-Bedingungen
Analyse von Fondstarifen
MORGEN & MORGEN Rating LV-Unternehmen
MORGEN & MORGEN BelastungsTest
Untersuchungsgrenzen und Annahmebedingungen
Bilanzanalyse und Kennzahlen im Zeitverlauf
»  Standard&Poor’s IFSR

Beratungsdokumentation

= WG Inside - VWG-konforme Angebotserstellung

=  Aktuelle Beratung durch regelmaBige Updates
Erlauterungen und Angabe von Vor- und Nachteilen als Beratungshilfe
individuelle Filtervorlagen fur Berufsunfahigkeit, Pflegerente und Fondstarife
Link zu Invitatio-Anfragen der Anbieter und zu AVBs und Informationsblattern
Zusammenfuhren aller beratungsrelevanten Dokumente in ein PDF

Vermittlerrichtlinie-Features
= Vermittlerauskunft
= Beratungsprotokoll — mit Textbaustein-Unterstitzung
=  Beratungsgrundlage

Kundenverwaltung
= Erfassung und Speicherung von Kundendaten
= Ablage von Vergleichen, Analysen und Beratungsdokumenten
= Import von Kundendaten mittels CSV-Dateien

2 SYSTEMVORAUSSETZUNGEN

= internetfahiger PC

=  DSL/UMTS Verbindung

= Internetbrowser
(mindestens Microsoft Internet Explorer 7 oder Mozilla Firefox 3 unter Windows XP SP2, 32bit-
Version)

= Adobe Acrobat Reader fur Ausdrucke

= Plugin Microsoft Silverlight 4.0

= 100 MB freier Festplattenspeicher (Isolated Storage - Profile)

Produktbeschreibung M&M Office Version 1.08.006
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3 SO STARTEN SIE

3.1 Bestellvorgang

M&M Office kann Uber einen Bestellschein oder Online Uber die MORGEN & MORGEN-Homepage
bestellt werden. Nach Eingang der Bestellung erhalten Sie eine Bestatigungs- und Aktivierungsmail mit
lhren Zugangsdaten. Dafiir wird die von lhnen vorgegebene Email-Adresse verwendet. Uber den in der
Aktivierungsmail enthaltenen Link kénnen Sie Ihr eigenes, freiwdhlbares Passwort generieren.

3.2 Anmelden

Benutzer i) [Condennummer oder Ales \ Nachdem Sie tber die MORGEN & MORGEN BegrtiBungsmail
e | | ein Passwort generiert haben, koénnen Sie sich unter
LZLS D coeichem Verwendung lhrer Kundennummer oder eines frei wahlbaren

Alias und des von Ihnen gewéhlten Passwortes anmelden.

3.3 Passwort vergessen

| Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben verwenden Sie bitte

Um ein neues Passwort zu generieren, geben Sie bitte Thre

Kundennummer und di o HORGEN & HORGEH Frtrege den ,Passwort vergessen“-Dialog. Geben Sie Ihre

Kundennummer und die bei uns hinterlegte Postleitzahl an. Sie
erhalten umgehend eine Email an die bei uns angegebene
Email-Adresse mit einem Link zum Generieren eines neuen
freiwéhlbaren Passwortes.
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4  LEISTUNGSUMFANG M&M Office

Mit M&M Office von MORGEN & MORGEN verflgen Sie Uber stets aktuelle und marktumfassende
Informationen rund um Anbieter und Tarife des jeweilige Moduls. Sie kénnen Analysen und Berechnungen
bedarfsgerecht fur lhre Kunden durchfihren, flexibel auf Marktveranderungen reagieren und den Prozess
der Produktauswahl speichern, dokumentieren, archivieren und drucken.

41 Marktumfassende Vergleiche — Modul LV-WIN.WIN

Im Modul LV-WIN.WIN stehen Ihnen Tarif-Berechnungen der Schicht 1 bis Schicht 3 sowie der
Schichtenvergleich bestAge zur Verflgung.

iy | 0 0B

Schicht I Schicht II  Schicht 11T

E o E
Schicht T Schicht 111
Klassische Basisrentenversicherung Kapitallebensversicherung
Fondsgebundene Basisrentenversicherung Klassische Rentenversicherung
Spezielle Basisrentenversicherung Fondsgebundens Rentenversicherung

Spezielle Rentenversicherung
Fondsgebundens Lebensversicherung

Risikolebensversicherung

Berufsunfahigkeitsversicherung

Klassische Rissterrente
Fondsgsbundene Riesterrente
Klassische Direktversicherung
Fondsgsbundene Dirsktversicherung

klassische Pensionskasse

LV-WIN.WIN | —,) E

Einige Maklerverwaltungsprogramme (MVP) bieten |hnen die Moglichkeit direkt aus den Programmen
heraus eine Tarifoerechnung in M&M Office zu starten. So gewinnen Sie wertvolle Zeit ohne mehrfache
Eingabe von personenbezogenen Daten. Wenden Sie sich diesbezlglich an MORGEN & MORGEN oder
lhren MVP-Hersteller.

Nachfolgend wird beispielhaft eine Berechnung flr eine Berufsunféhigkeitsversicherung durchgefuhrt.

Produktbeschreibung M&M Office Version 1.08.006
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Eingabe der Vorgabedaten

Vorgaben Berufsunfahigkeit REIee T aE AL s DT
/ Vorgaben

Tarifart

versicherungen berechnen

Versicherungsbeginn

zusatzlich Kollektiv-

Qia @ nein
(o100t o

BU-Filter

M&M Rating
Berufsunféhigkeit

O Kiassisch i) O Fondsanlage i

mindestens .

®© optimierung BU-Schutz

BU-Bedingungen
BU-Kompetenz
BU-Soliditat

BU-Antragsfragen

BU-Filter

Leistungfitter

4 Ratingfrage

R1: Riickwirkende Leistung bei verspateter
Meldung

R2: Prognosezeitraum 6 Monate

R3: 6 Monate Leistungsfall = Leistung von
Beginn an

RS: Verzicht auf abstrakte Verweisung
RS: Verzicht auf unibliche Einschrankungen

R7: Verzicht auf § 19 VWG bei unversch.
Anzeigepflichtverl.

R: Verzug ins Ausland

R9: Krankheit, Karperverietzung oder
Krafteverfall

R10: Beitragsstundung bis zur endgiltigen
Entscheidung

R11: Verzicht auf abstrakte Verweisung bei
der Nachpriifung

R12: Verzicht auf Umorganisation bei
ngsgebundenen MA

R13: Zuletzt susgedbter Beruf

R14: Zumutbare arztliche Anwsisungen

R15: Uberbrackungsmoglichkeiten

R15: Nachversicherung bei Heirat und
Geburt/adoption

R17: Nachversicherung bei weiteren
Ereignissen

Uberschusssystem

mindestens 5

mindestens

mindestens T T

mindestens . 9 97

mind.
einge- | nidl

ht
L schranke | erfull Lt
illt

5]
B8 0

B0 O0O0D0O0OD
0000000 O0o0oDO0o0oeO
OO0o00O0oO0oO0oOooooooooao

O0000 00O

) Optimiert

41.2 Tarifberechnung

®

Jetzt werden 572 Tarife fur Sie berechnet.

3 Sy Spat
Abbreche:
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Geben Sie die Vorgaben und Filterkriterien an. Beispielhaft
wurde hier eine Optimierung BU-Schutz-Berechnung
durchgeflihrt. Alle Felder mit fettgedruckten Beschreibungen
sind Pflichtfelder. Ist eine Eingabe fehlerhaft, wird sie rot
markiert. Ist die aktuelle Beratungssitzung zu einem Kunden
gedffnet worden, sind bereits alle in der Kundenverwaltung
getétigten Angaben in die entsprechenden Vorgabefelder
Ubernommen worden. Uber die Infobuttons erhalten Sie weitere
Erlduterungen sowie ggf. Vor- und Nachteile zur moglichen
Auswahl.

Wenn alle berechnungsrelevanten Daten eingegeben wurden,
kann eine Vielzahl von einschrankenden Filterkriterien (z.B. das
M&M Rating Berufsunfahigkeit) gewahlt werden. Diese Eingaben
sind fakultativ und dienen ausschlieBSlich der Filterung nach
Leistungs-, Bedingungs- und Tarifkriterien.

Wahlen Sie die Leistungen aus, die die Berufsunfahigkeitstarife
im Vergleichsergebnis erflllen mussen. Sie kdnnen auch
vordefinierte oder eigens erstellte Filtervorlagen verwenden.

Die Filterung umfasst den BU-Ratindfilter inklusive Teilratingfilter
und jedes einzelne Leistungskriterium. FUr die Leistungskriterien
kénnen Sie individuell einstellen, ob der Erflllungsgrad ,voll
erfullt, ,mindestens eingeschrankt erfullt oder ,nicht erfullt*
lauten soll und ggf. einen Wert festlegen.

Beispielhaft wurde hier eine Filterung nach 5-Sterne BU-Rating
und verschiedenen Teilratings durchgefihrt.

Unter ,Sonstige Einstellungen” am unteren Bildschirmrand kann
jederzeit eine Tarifkonfiguration gewdahlt oder erstellt werden
(siehe auch unter 4.5.4 Tarifkonfiguration).

Tipp: Wahlen Sie als Uberschusssystem ,optimiert” und M&M
Office prUft anbieterindividuell, welches Uberschusssystem
preislich gunstigster ist.

Sind alle Vorgaben und ggf. Filterung eingegeben, wird Uber

den - Button die Tarifberechnung gestartet.
Bitte warten Sie bis alle Tarife berechnet und analysiert wurden.
Eine Berechnung kann jederzeit abgebrochen werden.



&

4.1.3 Ergebnis

Das Ergebnis einer Tarifberechnung enthélt die im Folgenden erlauterten Bereiche. Wechseln Sie mit Hilfe der
Navigationsleiste dynamisch zwischen den Ergebnisbereichen.

Vergleichstabelle

[ 1 CosmosDireks CR, Basis-Schutz Risike + BUZ ohne Zuschlag Berufsgruppe 2 . y X s pratan ik Bestanden
[0 2 CosmosDirekt CR, Comfort-Sehutz Risiko + BUZ ohne Zuschlag Berufsgruppe 2 5.000 € 588 € 231¢€ 2,00% ik L2 8 & gid Bestanden
[0 3 Debeka BV-S SBU klassisch - Berufskategorie B 3.67€ 275¢€ 1,80 % 'S & ate Yodrdeoieok Bestanden
[0 4 Zurich Dt Herold BerufsunfahighkeitsVorsorge, BE 1 - 3 |SBU Klassisch = Berufskennzeichen 100 5,85€ 281€ 1,43% ek ok E 2 stete Ausgezeichnet
[J 5 Genessli RI 09 (Tarif RIS Tarifstufe N). BUZ  |Risiko + BUZ -~ ohne Zuschlag Berufsgruppe 2 5.000€ 450€ 287¢€ 2,00% Ak ok ¥ Bestanden
O 5 ontes TG(N/R)O0S, Premium BUZ Risiko =BUZ .  ohme Zuschlag Berufsgruppe & 10.000 € 488 € 287¢€ 200%  Jedededed KT Nicht Teilgenommen
[0 5 wav R1/R3 B1/B2 Risiko = BUZ - ohne Zuschlag Berufsgruppe A 20,000 € 5.22€ 287¢ L85% ik Yook Ausgezeichnet
[0 & Minchener Versin 21 0, Classic-BUZ Risiko + BUZ = -  ohne Zuschlag Berufsgruppe 1 6.000 € 415¢€ 252¢€ 075%  Jedriedt Feiririrds  Niche Teilgenommen
[ 9 Minchener Versin 21 0, Premium-BUZ Risiko + BUZ ohne Zuschlag Benufsgruppe 1 6.000 € 430€ 3026 0,75 % LS e o ¢ - r Nicht Teilgenommen
[] 10 Nirmberger Beamten NB2531, (BUZ) Risko + BUZ ...  Riskogruppe B Berufsgruppe 2 5.000 € 405€ 310€ 205%  dedede oo KT Nicht Teilgenommen
[ 11 Mirnberger N2531, (BUZ) Risiko + BUZ Risikogruppe B Berufsgruppe 2 5.000 € 4,09€ 313€ 2,05% ik Hdr ey Ausgezeichnet
[] 12 AachenMinchener  BU SBU Kassisch - Berufsklasse 1 549 € 329¢€ 155 % Aok Jrir g Sehr gut
[ 13 Niirnberger Beamren NB2531, (BUZC) Risika + BUZ Risikogruppe B Benufsgruppe 2 5.000 € 436€ 333€ 2,05% ik KT Nicht Teilgenommen
[] 14 Nirnberger N2331, (BUZC) Risike + BUZ Risikogruppe B Berufsgruppe 2 5.000 € 441 € 337¢€ 2,05% ik L s 8 stetd Ausgezeichnet
[0 15 Hannoversche Leben T1, BR Risiko + BUZ . ohne Zuschlag Berufsgruppe 1 6.000 € 740€ 356 € 175% e ke Ausgezeichnet
[ 16 Ageas AP, BUZ Risiko +BUZ =~ ___  ohne Zuschlag Berufsgruppe 1 5.000 € 451€ 358 € 240% i KT Ausgezeichner
[] 17 mamax Lehen v SBU klassisch - Berufsgruppe 2 605€ 363€ 050% i £ '3 ¢ os Ausgezsichnet
[ 18 Debeka BV-T SBU klassisch - Berufskategorie B 517€ 372¢€ 1,80 % e 8 o gtd Yriririok Bestanden
[ 19 Provinzial Nordwest RU, (Classic-BUZ) Risiko + BUZ ohne Zuschlag Berufsklasse 2 5953 € 6,53€ 373¢€ 225% A ik r Nicht Teilgenommen
[ 20 Debeka Ri, BUZ Risiko + BUZ =~ __  ohne Zuschlag Barufskategorie B 12.500 € 536 € 375€ 180%  redd Fedrdedkd  Bestanden
[ 21 Hannoversche Lebsn T4, BR-Plus Risko + BUZ .. ohne Zuschlag Berufsgruppe 1 6.000 € 747¢€ 377€ 175%  dedrdehk ik Ausgezsichner
[ 22 NeueBBV Basis-SBU (9719) SBU klassisch - Berufsklasss 2 633€ 380€ 1,85% 8 ek ey L e 8 gteid Nicht Teilgenommen
[0 23 NeueBBV Super-SBU (9709) SBU klassisch - Berufsklasse 2 697 € 3.83¢€ 1,85% Hodr ook 'S 8 ¢ r Nicht Teilgenommen
O 24 R+v RE, BUZ {BG 1 - 3) Risike + BUZ ohne Zuschlag Berufsgruppe 1 5,000 € 521 € 389 € 1,85% ek ok Jek ek Ausgezeichnet
[[] 24 Zurich Dz Herold Risikopramium, BUZ BG 1-3 Risike + BUZ Berufsgruppe 1 Berufskennzeichen 100 6.514 € 5.20€ 209¢€ 145%  fedkdkhkk ok Y Ausgezeichnet
[ 26 Ageas v SBU Klassisch .. - Berufsgruppe 1 3.98€ 3.98€ 240%  Yedededed KT Ausgezeichnet

| | — \ | | .
Al | »

Die Vergleichstabelle enthélt alle Tarife und relevante Spalten, die mit den gewdahlten Vorgaben berechnet wurden.

Passen Sie die Vergleichstabelle nach Ihren Wiinschen und Bedurfnissen an: Sortieren Sie nach beliebigen Spalten, blenden
Sie Spalten Uber das KontextmenU ein und aus. Filtern Sie nach eigens definierten Kriterien und Anbietern. Die konfigurierte
Ansicht kédnnen Sie flr zukinftige Berechnungen speichern (siehe auch unter 4.5.7 Berechnungsoptionen).

Klicken Sie auf den Button in der Spalte VVG Manuell, um direkt auf die Homepage der Anbieter zu gelangen, die ihre
Antragsdokumente dort hinterlegen. Auf der Internetseite der Anbieter kdnnen Sie die bendtigten Informationsblatter und
Druckstlcke zur Beantragung im Sinne der Informationspflichtenverordnung erhalten.

Klicken Sie auf den Button in der Spalte VWG Inside zur VVG-konformen Angebotserstellung. Sie greifen direkt aus M&M
Office auf den Anbieter-Webservice zu und erhalten die auf Ihre Berechnung individualisierten Angebotsunterlagen, soweit
die Anbieter diese M&glichkeit unterstutzen.

Wahlen Sie mit Hilfe der Checkboxen vor den Zeilen bis zu 5 Tarife aus, die Sie im Detail vergleichen méchten. Wechseln
Sie dann auf die Detaildarstellung.

Volatium®
Klicken Sie auf das Symbol in der Spalte Volatium®, um das Volatium®-Profil bzw. das (pi) Volatium®-Profil des Tarifs

aufzurufen.
Weitere Informationen zu Volatium® erhalten Sie auf www.volatium.de.

© MORGEN & MORGEN GmbH 2012
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Detaildarstellung

Tarifleistung ’ Tarifbeitrag (TariFInfo Y

Alte Leipziger
RentAL RV10

Uberschusssystem Erlebensfallbonus

Todesfallschutz Rentengarantiezeit 5/
Beitragsrickgewshr

Zahlungs- / Versicherungsdauer 30/30 Jahre

Garantierte Rente 1.000,00 €
Rentenbezugsform dynamische Rente
Mgl. Rente im 1. Jahr {2042) 1.553 €

Mgl. Rente im 5. Jahr {2046) 1.707 €

Mgl. Rentendynamik 2,40 %

Rentenverlauf

Alte Leipziger
RentAL RV10

Erlebensfallbonus

Rentengarantiezeit 5/
Beitragsriickgewshr
30/30 Jahre

1.000,00 €
teildynamische Rente
1.508 €
1.986 €

1,00 %

MORGEN

DAS

MORGEN

UNABHANGIGE

s

Alte Leipziger
RentAL RV10

Erlebensfallbonus

Rentengarantiezeit 5/
Beitragsriickgewahr
30/30 Jahre

1.000,00 €
flexible Rente
2.182 €

2.182¢

Rentenverlauf
4.000

2.500
2.000
2.500
=
2.000

1.500

monatl. Rente

1.000

500

11/2066: 2.744 €
11/2066: 2.423 €
11/2066: 2.182 €

[}
11/2042 11/2046 11/2050 11/2054 11/2058

Rentenjahr

Alte Leipaiger
RentAL RV1D

Alte Leipziger

=O= RentAL RVID

11/2062 11/2088

<=

11/2070

11/2074

11/2078

ANALYSEHAUS

Die Detaildarstellung enthélt die von lhnen in der Vergleichstabelle ausgewéhlten Tarife und ist in die drei Bereiche
Tarifleistungen, Tarifbeitrage und Tarifinformationen gegliedert. Hier finden Sie weitere Informationen zu den Tarifen und

kdnnen so klar deren Unterschiede und Besonderheiten erkennen.

Unter Tarifleistungen und Tarifbeitrage sind alle Leistungen und die Zusammensetzung der Beitrdge detailliert dargestellt.
Unter Tarifinformationen erhalten Sie weitere Informationen zum Tarif wie Ratingergebnis, Links zu Driickstlcken, sowie

VWG Manuell, VVG Inside und Volatium®.

Berechnungsprotokoll
= Uberschus:
Anbieter T BU-Variante T system T Bemerkung
(Risiko)

AachenMinchener RN BUZ - - |Das minimale technische Eintrittsalter von 18 Jahren ist unterschritten.

AachenMiinchener RN BUZ - - |Das Uberschuss-System Bonusrente wird fir die Berufsunfihigksits-
Zusatzversicherung nicht angeboten.

Ageas BY SEU Sofortrabatt - |Der Mindestbeitrag von 10 EUR ist unterschritten.

Alte Leipziger BV10 SBU Sofortrabatt - |Der Mindestbeitrag von 25 EUR ist unterschritten.

Alte Leipziger BWY10 SEU Todesfallbonus - |Das Uberschuss-System Bonusrente wird fur diesen SBU-Tarif nicht angeboten.

Alte Leipziger Ril0 BUZ Sofortrabatt Sofortrabatt |Der Mindestbeitrag von 25 EUR ist unterschritten.

Alte Leipziger Ril0 BUZ - - |Das Uberschuss-System Bonusrente wird fir die Berufsunfahigkeits-
Zusatzversicherung nicht angeboten.

Alte Leipziger RilD BUZ Tedesfallbonus Sofortrabatt |Das gewshlte Uberschuss-System wird fir die Risikoversicherung nicht angeboten.

AXA ASBY SBU BG 1+ bis 3 - - |Der Mindestbeitrag von 15 EUR ist unterschritten.

DBV MEW SBU BG 1+ bis 3 - - |Eine Berufseinordnung fiir diesen Beruf ist nicht méglich, eine Direktionsanfrage
erforderlich.

DBV ML51 BUZ BG 1+ bis 3 - - |Die Hauptversicherung ist fiir diesen Beruf nicht méaglich.

Deutscher Ring BW SBU - - |Das minimale technische Endalter der Leistungsdauer von 50 lahren ist
unterschritten.

Deutscher Ring RUN/R 09 BUZ - - |Das minimale technische Endalter der BUZ-Leistungsdauer ist unterschritten.

Deutscher Ring RUN/R 0% BUZ = - |Das Uberschuss-System Bonusrente wird fiir die Berufsunfshigkeits-
Zusatzversicherung nicht angeboten.

Dialog ZBU-professional SBU Sofortrabatt - |Der Mindestbeitrag von 10 EUR ist unterschritten.

Dialog SBU-professional SBU Todesfallbonus - |Das Uberschuss-System Bonusrente wird fiir diesen SBU-Tarif nicht angeboten.

© MORGEN & MORGEN GmbH 2012
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Im Berechnungsprotokoll erhalten Sie eine Ubersicht Uber alle Tarife, die nicht im Vergleichsergebnis vorhanden sind.
Diese Tarife sind mit den gewdhlten Vorgaben nicht abschlieBbar oder erflllen nicht die gewdhlten Filterkriterien. In der
Spalte Bemerkung erscheint jeweils ein erklarender Eintrag, welche der gewahlten Vorgaben oder Filterung nicht erfillt
werden konnte.

Analyseergebnis

BU-Analyse
| Vergleich Leistungen

Leistungsfrage [Rickwirkende Leistung bei verspateter Meldung |

Kurzantwort |Ja grundsétzlich drei Jahre riickwirkend; immer ab Beginn, wenn unverschuldet

|:||:
[ AachenMinchener — SBU

O Ageas BUZ O0O000 \ / / . . v / . \ . . -
O Ageas 58U ok ok ok ok ok - /

0O Allianz BUZ LOOOH - ©

[ Alianz BUZ Vorsorge Plus ¢

[ Allianz 5BV - (-]

[ Allianz SBY Vorsorge Plus 5

[ assTeL BUZ Tk k) o / / - - ” / . . . o

[0 assTEL BUZ S0000 o / / \ \ v / . . . o

O axa BUZ BG 1+ bis 3 {3 [ [ [k ok

-

Das Analyseergebnis enthalt in diesem Fall die BU-Bedingungsanalyse der im Vergleicheergebnis enthaltenen Tarife. Hier
kénnen Sie die Bedingungen nach den untersuchten Kriterien vergleichen. Weitere Analyseergebnisse erhalten Sie fUr
Fonds- und Kollektivtarife.

Details zu Analyseergebnissen siehe unter 4.2.3 Tarifanalyse.

ﬁ Unter Verwendung des Buttons Variante erstellen kénnen Sie jederzeit aus einer vorhandenen
— Tarifberechnung Variationen erstellen, ohne Vorgaben erneut eingeben zu mussen.
Wanante
erztellen
Verwenden Sie den Button bestAge, um den innovativen Schichtenvergleich mit marktweiten Echttarifen zu
% starten. Ermitteln Sie so die beste Altersvorsorge auf Tarifebene unter Berlicksichtigung der individuellen

bestAge Fordersituation und Besteuerung sowie bereits bestehender Vorsorge. Weitere Informationen zum
Schichtenvergleich erhalten Sie auf der MORGEN & MORGEN Homepage.
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4.2 Marktumfassende Analysen — Bereich Leben

Im Bereich LV-WIN.WIN steht Ihnen eine Vielzahl von Unternenmens- und Tarif-Analysen zur Verfligung.

=y * =y + =y * i -y
LW-WINWIN —/ Ratings Unternehmens- Tarif- Alttarife Annahme-
& analyse analyse * =2 bedingungen ~

4.21 Ratings
M&M Rating LV-Unternehmen:
Klicken Sie hier, um das Ergebnis und die Details zur Bewertung des M&M Rating
LV-Unternehmen anzuzeigen.
_ M&M BelastungsTest:
@ Klicken Sie hier, um das Ergebnis des M&M BelastungsTest anzuzeigen.
Y
Ratings Unternehmensratings:
- Klicken Sie hier, um die Ergebnisse des M&M LV-Unternehmens, des M&M

M&M Rating Lv-Unternehmen Belastungstests und des Standard&Poor’s IFSR anzuzeigen.

M&M Belastungstest M&M Rating Berufsunfahigkeit:
Klicken Sie hier, um das Ergebnis des M&M Rating Berufsunfahigkeit und der

Unternehmensratings e :
Teilratings anzuzeigen.

M&M Rating Berufsunfihigkeit BU-Bedingungen:

BU-Bedingungen Klicken Sie hier flr eine ausfihrliche Analyse der BU-Bedingungswerke.
BU-Kompetenz BU-Kompetenz:

BU-Scliditat Klicken Sie hier flr eine ausfuhrliche Analyse der Kompetenz der BU-Anbieter und
deren offentlichen BU-Quoten.

BlU-Antragsfragen
M&M Rating Fflegerente BU-Soliditat:

Klicken Sie hier flr eine ausfihrliche Analyse der Soliditat der BU-Anbieter.

BU-Antragsfragen:
Klicken Sie hier fur eine ausflhrliche Analyse der BU-Antragsfragen.

M&M Rating Pflegerente:
Klicken Sie hier, um das Ergebnis und Details des M&M Rating Pflegerente
anzuzeigen.
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4.2.2 Unternehmensanalyse

Unternehmens-
gnalyse =

Bilanzkennzahlen

Historische Renditen

M&M Rating Lv-Unternshmen
M&M Belastungstest

LUnternehmensratings

4.2.3 Tarif-Analyse

@a\!"
Tarif-
gnalyse =

BlU-Badingungsen
Pflegerente-Badingungen
Dread Disesszs
Fondsanalyss
Kollektivversicherungen
b&v-Bedingungen

Riesterrents-Badingunasn

&

Bilanzkennzahlen:
Klicken Sie hier flr eine ausflhrliche Analyse der aktuellen Bilanzkennzahlen jedes
Anbieters, sowie im Zeitverlauf der vergangenen Jahre.

Historische Renditen:
Klicken Sie hier, um die erreichten Renditen unterschiedlicher Vertrdge aus der
Vergangenheit anzuzeigen.

M&M Rating LV-Unternehmen:
Siehe unter 4.2.1. Ratings.

M&M BelastungsTest:
Siehe unter 4.2.1. Ratings.

Unternehmensratings:
Siehe unter 4.2.1. Ratings.

BU-Bedingungen:
Klicken Sie hier flr eine ausfuhrliche Analyse der BU-Bedingungswerke.

Pflegerente-Bedingungen:
Klicken Sie hier fur eine ausflhrliche Analyse der Bedingungen fur Pflegerenten.

Dread Disease:
Klicken Sie hier, um eine Analyse der Dread Disease-Bedingungen durchzufUhren.

Fondstarife:
Klicken Sie hier, um eine Analyse der Bedingungen der fondsgebundenen Renten-
und Lebensversicherungen durchzuflhren.

Kollektivversicherungen:
Klicken Sie hier, um eine Analyse der Bedingungen fiir Kollektivversicherungen
durchzufdhren.

bAV-Bedingungen:
Klicken Sie hier, um eine ausflhrliche Analyse der Bedingungen flir bAV-
Bedingungen durchzuftihren.

Riesterrente-Bedingungenn:
Klicken Sie hier, um eine ausflhrliche Analyse der Bedingungen fUr Riesterrenten
durchzufdhren.

Nachfolgend wird beispielhaft eine Analyse der BU-Bedingungen durchgefuhrt.
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Filter:

Wahlen Sie zunachst optional Filterungen, die auf die Berufsunféhigkeitstarife angewendet werden sollen. Sie kénnen hier
beispielsweise festlegen, dass nur BU-Tarife mit 5-Sterne Bedingungswerk erscheinen oder nur BU-Tarife die zu einer
gewahlten Hauptversicherung abschlieBbar sind oder fir den gewahlten Beruf angeboten werden. Sie kdnnen auch hier

Filtervorlagen definieren und auswahlen.

Leistungstabelle:

Filterung Yorgabe

W
¥ Leistungsvergleich

N
 Leistungsanalyse

Leistungsfrage [Wiedereingliederungshilfe bei Reaktivierung

Kurzantwort [Ja, Wiedereinglisderungshilfe maglich

In der Leistungstabelle erhalten Sie eine schnelle Ubersicht (ber alle Tarifvarianten und die Bewertung aller
Leistungsfragen. Wahlen Sie mit Hilfe der Checkboxen bis zu 5 Tarifvarianten aus, die Sie im Leistungsvergleich detailliert

gegenUberstellen mochten. Wechseln Sie dann zum Leistungsvergleich.

Leistungsvergleich:

[Filherung \forgabe Leistungstabelle

\\ -
Leistungsanalyse

B Anbister g Tarifvariante T |TeilratingBU-Bed. T |[R1 T |[R2 T [R3IT R4 T (RS T |R6 T |[RZ T [RE T |RO T (R10 T [R11 T |R12 il
[ AachenMinchensr BUZ g 2 .22 .0 8 ¢ < v v v v v v v v v v’|j
AachenMinchener SBU § Aok (-] v v v v v v v v v v vl
O Agess BR-BUZ 5 8 0 0 0 g v v v v v v v v v v v <
[ Agess BUZ 5 FAAAok v v v v v v v v v v v v
Ageas = 5 Foddedok v v v v v v v v v v v v
allianz BU Invest 5 2 2 8 & B v - o v v v v v v v v v
] alianz BU Invest Vorsorge Plus g b e e e et v v v v v v v v v v v v
[ Allianz BUZ g 0 8 0 8 e v - o v v v v v v v v vl
[ alianz BUZ Vorsorge Plus 5 iAok v v v v v v v v v v v vl
[ Alte Leipziger BR-BUZ 5 iAok v v v v v v v v v v v <

Alte Leipziger BUZ g A Aok v v v v v v v v v v v [
[ Alte Leipziger FRY BR-BUZ § Ak v v v v v v v v v v v <
D[ Alte Leipziger FRY BUZ 5 i drdok v v ] v v v v v v v v v [°hd
4 3

(O Nur Symbole anzeigen (&) Kurzantwort (O Langantwort

Leistungsfrage AachenMiinchener SBU Ageas SBU |
~ Ratingfrage
R1: Rickwirkende Leistung bei verspateter Meldung ©Q Ja, grundsétzlich drei Jahre riickwirkend; immer ab Be + Ja, Anspruch ab Monatsende des Versicherungs!
R2: Prognosszeitraum & Monate +" Ja, BU muss "voraussichtlich mindestens & Monate" be o Ja, BU muss "voraussichtlich mindestens & Mon:
R3: & Monate Leistungsfall = Leistung von Beginn an v Ja, Berufsunfshigkeit gilt "von Beginn an", Leistung &b + Ja, Berufsunfihigksit gilt "von Beginn an", Leist
R4: Verzicht auf abstrakte Verweisung +" Ja, keine abstrakte Verweisung maglich " Ja, keine sbstrakte Verweisung moglich
R5: Werzicht auf unibliche Einschrankungen +" Ja, keine uniblichen Einschrénkungen " Ja, keine uniblichen Einschrénkungen
R&: Verzicht auf §19 VWG bei unversch. Anzeigepflichtverl, +" Ja, Verzicht auf Kindigung und Vertragsanpassung bei  Ja, Verzicht auf Kindigung und Vertragsanpasst
R7: Werzug ins Ausland " Ja, weltweiter Versicherungsschutz bedingungsgemal Ja, weltweiter Versicherungsschutz bedingungse |
RE: Krankheit, Kérperverletzung cder Krifteverfall +" Ja, bei Krankheit, Kérperverletzung, Krafteverfall oder o Ja, bei Krankheit, Kérperverletzung oder Kraftes
R9: Beitragsstundung bis zur endgiiltigen Entscheidung +" Ja, Stundung bis zur endgiiltigen Entscheidung zinsles " Ja, Stundung bis zur endgiiltigen Entscheidung
R10: Verzicht auf abstrakte WVerweisung bei der Machpriifung +" Ja, keine Prifung der abstrakten Verwsisbarkeit " Ja, keine Prifung der abstrakten Verweizbarkeit
R11: Verzicht suf Umorganisation bei weisungsgebundenen M4 o 1, keine Umorganisation fiir weisungsgebundene Mita o Ja, keine Umorganisation fiir weisungsgebunder
R12: Zuletzt ausgeiibter Beruf + Ja, gepriift wird der zuletzt ausgeiibte Beruf v Ja, gepriift wird der zuletzt ausgeiibte Beruf
R13: Zumutbsare &rztliche Anweisungen +" Ja, aber zumutharen arztlichen Anweisungen mit Reak + Ja, aber zumutbaren arztlichen Anweisungen mi
R14: Uberbriickungsmaglichkeiten +" Ja, befristete Beitragsfreistellung und Wiedennkraftset  Ja, Beitragsstundung mdglich
R15: Nachwversicherung bei Heirat und Geburt/Adoption v 1a, Nachversicherungsgarantie bei Heirat, Begriindung + Ja, Nachversicherungsgarantie bei Heirat und G
R16: Nachversicherung bei weiteren Ereignissen + Ja, weitere vielfiltige Nachversicherungsgarantien v Ja, weitere vielféltige Nachversicherungsgaranti
R17: Nachversicherung bei Uberschufisystem Bonusrante + Das Uberschusssystem Bonus wird nicht angeboten == Pein, keine Nachversicherungsgarantie
R18: Definition der "bisherigen Lebensstellung™ +" Ja, die Lebensstellung ist in finanzieller und sozialer Hi " Ja, die Lebensstellung ist hinsichtlich Vergiitung
R19: Hinweis suf Umorganisation bei Selbstandigen +" Ja, auf die Umorganisation wird ausfihrlich hingewiese " Ja, auf die Umorganisation wird ausfihrlich hing
Quelle: ‘ Antrag! AG125P 0910 ‘ Antrag: BU-05/2008
AVB: AVE BUV (D3.11) AVE: Bed_BV_1109 -

<

]

Der Leistungsvergleich enthalt die von lhnen in der Leistungstabelle ausgewahlten Tarifvarianten und stellt lhnen
Ubersichtlich die Unterschiede in den Bedingungen der gewahlten Tarifvarianten dar. Sie kénnen die Bewertung und die
zugehdrigen Bedingungstexte zu jeder Leistungsfrage anzeigen und drucken.
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Leistungsanalyse:

Filterung Vorgabe

Leistungstabelle

\ 9
- Leistungsvergleich

AachenMinchener
AachenMiinchener
Ageas

Ageas

Ageas

Allianz

Allianz

Allianz

Allianz

Allianz

Allianz

Allianz

Allianz

Alte Leipziger
Alte Leipziger
Alte Leipziger

Alte Leipziger

I A o N N R SR CN Y I

Alte Leipziger

Tarifvariante
BUZ

SBU

BR-BUZ

BUZ

SBU

BU Invest

BU Invest Klauselberufe

BU Invest Viorsorge Plus

BU Invest Vorsorge Plus Kb.
BUZ

BUZ Klauselberufe

BUZ Vorsorge Plus

BUZ Vorsorge Plus Klauselb.
BR-BUZ

BUZ

FRY BR-BUZ

FRY BUZ

SBU

W W WA WA WA WA WA LA W LR WA MR WA WA WA W U

MORGEN
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DAS

@ Kurzantwort O Langantwort

UNABHANGIGE

Leistungsfrage

R12: Zuletzt ausgeibter Beruf

‘ Anzahl: 285 | ‘

ANALYSEHAUS

I

§ T | Teilrating BU-Bed. T R12: Zuletzt ausgeiibter Beruf =
Yo Aok v Ja, gepriift wird der zuletzt ausgeiibte Beruf D
Yook + Ja, gepriift wird der zuletzt ausgeiibte Beruf
ﬁ(ﬁ(ﬁﬁﬁ O Nein, Berufswechsel innerhalb der letzten 24 Monaten werden berlcksichtigt
Yo drdokok v Ja, gepriift wird der zuletzt ausgeiibte Beruf
ﬁ(ﬁ(ﬁﬁﬁ v Ja, geprift wird der zuletzt ausgeiibte Beruf
ﬁ(ﬁﬁﬁf? v a3, gepriift wird der zuletzt ausgeiibte Beruf
) 8 & §rane == Nein, Verweisung maglich
Yook + Ja, gepriift wird der zuletzt ausgeibte Beruf
Yok s == Nein, Verweisung maglich
Yo iriok + Ja, gepriift wird der zuletzt ausgeiibte Beruf
N 8 & ek == Nein, Verweisung maglich
ﬁ(ﬁ(ﬁﬁﬁ +" Ja, gepriift wird der zuletzt ausgeiibte Beruf
) 8 & grane == Nein, Verweisung médglich
ﬂ(ﬂ(ﬁﬁﬁ & Nein, Berufswechsel innerhalb der letzten 12 Monaten werden bericksichtigt
ﬂﬂ(ﬁﬁﬁ O Nein, Berufswechsel innerhalb der letzten 12 Menaten werden berticksichtigt
Yook & Nein, Berufswechsel innerhalb der letzten 12 Monaten werden beriicksichtigt
ﬂ(ﬂ(ﬁﬁﬁ & Nein, Berufswechsel innerhalb der letzten 12 Monaten werden berucksichtigt
}*}*ﬁﬁﬁ O Nein, Berufswechsel innerhalb der letzten 12 Menaten werden beriicksichtigt

[ .
|

Die Leistungsanalyse enthalt eine Ubersicht Uber alle Tarifvarianten mit deren Bewertung und Bedingungstext zu einer

gewahlten Leistungsfrage.

4.2.4 Annahmebedingungen

Annahme-
bedingungen ~

%% | Gesundhsitsfragen

Untersuchungsgrenzen

4.2.5 Alttarife

>

Alttarife

¥

Historische BU-Bedingungsanalyse »

¥

Historisches M&M BlU-Rating 3

¥

Historische BU-Ratinglbersicht

¥

¥

¥

2010

2009

2008

2007

1997
1996

Gesundheitsfragen:
Klicken Sie hier, um die abgefragten Zeitrdume in verschiedenen Bereichen der
Gesundheitsfragen anzuzeigen.

Untersuchungsgrenzen:
Klicken Sie hier, um die erforderlichen Untersuchungen bei den verschiedenen
Anbietern anzuzeigen.

Historische BU-Bedingungsanalyse:
Klicken Sie hier, um die M&M BU-Bedingungsanalyse eines vergangenen Jahres
als PDF anzuzeigen.

Historisches M&M BU-Rating:
Klicken Sie hier, um das M&M Rating Berufsunfahigkeit eines vergangenen Jahres
als PDF anzuzeigen.

Historische M&M BU-Ratinglibersicht:

Klicken Sie hier, um das M&M Rating Berufsunfahigkeit vergangener Jahre
tabellarisch anzuzeigen.
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4.3 Beratungsdokumentation

Der Dokumentenmanager am rechten Bildschirmrand dient zur Erstellung eines Gesamt-PDFs inklusive Beratungsprotokoll.
Auch einzelne PDFs kdnnen hier mittels Sofortdruck erstellt werden. Der Ausdruck enthalt immer lhren Firmierungseintrag
und ein ggf. gewahltes eigenes Logo.

Sofortdruck:

Klicken Sie hier auf den Button D um ein PDF mit den aktuell auf lhrem
Bildschirm vorhandenen Inhalten zu erstellen. Fur eine individuelle Definition des
Ausdrucks verwenden Sie die Funktionen des Dokumentenmanagers.

Dokumentenmanager:

Verwenden sie den Button D um ein Ergebnis bzw. eine Ansicht in den
Dokumentenmanager zu UberfUhren. Der Dokumentenmanager kann in drei
GroBen (minimal, standard, maximal) eingestellt werden. Verwenden Sie dazu den

Button [I]

Markieren Sie alle Elemente im Dokumentenmanager, die im Gesamt-PDF
enthalten sein sollen, und wahlen Sie zugehdrige Optionen oder Erlduterungen, um
den  Ausdruck zu erganzen. Weitere  Einstellungen sieche 4.6.6
Dokumentenmanager-Einstellungen. Uber das Kontextmen(i (Rechtsklick auf einen
B -y Eintrag) kann das Element einzeln gedruckt, verschoben oder entfernt werden.

[

[

Sie konnen weitere PDF-Anlagen, die nicht aus M&M Office stammen, in den
Dokumentenmanager laden. Klicken Sie dazu mit der rechten Maustaste auf
Anlagen und wahlen Sie ,PDF hochladen®.

Es ist immer ein Beratungsprotokoll enthalten. Bearbeitung dessen siehe 4.3.1
Beratungsprotokoll.

Die gesamte Zusammenstellung wird Uber den Button [ J erzeugt.

Sie konnen das PDF nach dessen Erstellung mit Klick auf das iE—SymboI offnen
[ PoFerstellen | = " und lokal speichern oder Uber das ke-Symbol (rechts neben dem PDF) zusammen
mit der Beratungssitzung in M&M Office abspeichern.
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4.3.1 Beratungsprotokoll

s Beratungsprotokoll:
ﬁﬁ\ Uber das Kontextmenli (Rechtsklick auf einen Eintrag) kann das
Beratungsprotokoll bearbeitet oder ein neues erstellt werden.
i R Klicken Sie im Kontextment auf Beratungsprotokoll bearbeiten, so 6ffnet sich
der Beratungsprotokoll-Editor. Geben Sie hier die Daten zur beratenen Person, die
“5:‘:;"’?) . weiteren Gesprachsteilnehmer, sowie die Termine der Beratungen ein. Bei der
o I ww e || Dokumentation der Beratung kénnen Sie vordefinierte und individuell erstellte
pe i pusemamn ] et 3] 0101553 ] Textbausteine verwenden.
e e
S e ™= |5t die aktuelle Beratungssitzung zu einem Kunden gedfinet worden, sind bereits
e e I T ==l alle in der Kundenverwaltung getétigten Angaben zur beratenen Person in die
Mm:“: L . ' entsprechenden Felder lbernommen worden.
T
== Drucken Sie das Beratungsprotokoll separat oder zusammen mit Berechnungen
‘ = und Analysen aus.

Zu einer Beratungssitzung kdnnen auch mehrere Beratungs-protokolle erstellt
werden. Klicken Sie hierzu im Kontextmeni auf Neues Beratungsprotokoll.

Beim Speichern der Beratungssitzung werden die erstellten Beratungsprotokolle
ebenfalls gespeichert.
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4.4 Die Kundenverwaltung

Die Kundenverwaltung dient zur Erfassung Ihrer Kunden und als Ablage zugehoriger Beratungsdokumente. Daten aus der
Kundenverwaltung koénnen als Berechnungsvorgaben Ubernommen werden. Umgekehrt konnen aus erstellten
Berechnungen Daten in die Kundenverwaltung Ubertragen werden.

441 Kundenverwaltung

Hier erhalten Sie eine tabellarische Ubersicht Uber alle angelegten Kunden und zugehdrigen Beratungssitzungen, sowie
Beratungssitzungen ohne Kundenbezug.

Start ‘ Kundenisnzungenl LV-WIN.WIN Informationen Einstellungen

&f L Kunde lsschen
& Kunde drucken | ‘ .
Neuer H in Kundenverwaltung (/] in Ablage

Kunde ...

MENMOFFICE

Kunden/Sitzungen Ablage |

Wiedervorlage Vorname Geburtsdatum Strasse, Hausnummer| PLZ
Miiller Erika Do, 1. 08. 1974 Musterweg 7a 12345 Musterhausen 040/1234567-0 erika.mueller@webserver.de
Muller Max Sg, 1. 09. 2001 Musterweg 7b 12345 Musterhausen 040/1234567-1 max.mueller@webserver.de
Mustermann Erna Di, 1. 09. 1964 Waldweg 1 98765 Musterheim 110 erna.mustermann@muster.de
4 Mustermann Heinz Sa, 1. 07, 1961 Waldweg 1 98765 Musterheim 112 heinz. mustermann@muster.de
Sitzungen | Heinz Mustermann [Verbund ]
Persénliche Daten Berufliche Daten Kontaktinformationes
Titel ; Berufsstand (i) | Angestelite/r | Str. / Hausnr. —
Akademischer Grad ;) Beruf ;) | Zimmermann | PLZ / Ort
Vorname Berufsausbildung ;) | Berufsausbildung... | Bundesland | keine Angabe
Name Bildungsabschluss i) | Fachabitur | Telefon, privat
Geschlecht mannlich weiblich Notiz Telefon,

geschéftlich
Geburtsdatum j ﬂ Fax

Familienstand (i) | verheiratet

E-Mail, privat
Raucher  (Jja () nein E-Mail, geschaftiich
GroBe ;)
Gewicht ;)
Mustermann Musterkind Di, 1. 01, 2008 Waldweg 7 98765 Musterheim 116 klein@mustermann.de =

Wahlen Sie in der Tabelle einen Eintrag aus und klicken Sie auf das Dreieck-Symbol in der ersten Spalte, um die
Kundendaten einzusehen und zu bearbeiten. Uber Neuer Kunde legen Sie einen neuen Eintrag an. Sie kdnnen ein
Datenblatt zum Kunden als PDF drucken (auch unvollstandig), indem Sie Kunde drucken auswéhlen. Wahlen Sie Kunde
I6schen, um einen bestehenden Eintrag inklusive zugehorigen Beratungssitzungen zu I6schen.

Sitzungen Heinz Mustermann

. Heinz Mustermann (3) Anderungsdatum Gribe

[=] aktuelle Woche

4 pbsicherung Rente + BU Do, 1. Sep 2011, 8:00 1,12 kB m
{/. A7 E LV Berechnung SBU
=
v E LV Berechnung Rente
| E Ma&M LV-Unternehmensratings
B Erstellte Dokumente
Il 4 BU-Analyse Do, 1. Sep 2011, 7:59 1,12 kB m
7 BU-Bedi
-Bedingungen
‘.f_/,/, E gung: |
- B Erstellte Dokumente
4 &M Rating BU + Fflege Do, 1. Sep 2011, 8:02 1,12 kB m
’{:// E Pflegerente-Bedingungen
‘e E Pflegerente-Rating
| B Erstellte Dokumente
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Auf der Registerkarte Sitzungen sind alle Beratungssitzungen und zugehérige PDF-Dokumente zum gewahlten Kunden
nach Datum sortiert aufgelistet. Um eine gespeicherte Beratungssitzung zu &6ffnen, wahlen Sie die gewlnschte
Beratungssitzung aus und klicken auf den entsprechenden Eintrag im KontextmenU der rechten Maustaste.

Name @ Vorname T Geburtsdatum T (| Partner
Meier Tabea Mo, 15.04.1974 Erna Mustermann
Meiser Hugo Fr, 02.03.1984 @
Meyer Gunter Fr, 18.10.1985
[ —
Kinder
Mller Erika Do, 01.08.1974 [ =
Miiller Max Sa, 01.09.2001 Musterkind Mustermann
Meumann Ute Mo, 08.08.1966 ]
Meumann Heinrich Di, 31.08.1965
MNeumann Emil Di, 04.03.1986 | =

Klicken Sie auf Verbund... um zwischen eingegebenen Kunden einen Verbund zu erzeugen. So schlieBen Sie einzelne
Personen zu Familien und anderen Verblnden zusammen, um komfortabel Familienberechnungen oder Verbundene Leben-
Berechnungen durchzuflhren.

Die Importfunktion kann folgende Daten aus Tabellenkalkulationsprogrammen (bspw. Excel) verarbeiten:
Geschlecht, Vorname, Nachname, Geburtsdatum, Strasse, Hausnummer, PLZ, Ort.

Das Dokument kann ganz variabel aufgebaut sein, d. h. die Reihenfolge der Spalten darf von dem Beispiel abweichen. Die
GroB- und Kleinschreibung wird nicht geprift. Auch kann das Dokument weitere Spalten enthalten. Es muss im CSV-
Format gespeichert werden. Pflichtfelder sind Geschlecht, Vorname und Nachname. Fir die Spalte Geschlecht sind
folgende Schreibweisen moglich: w, weiblich, f, female, m, mannlich, male

A A B C D E F G H

1 Geschlecht Vorname Machname  Geburtsdatum Strasse Hausnummer PLZ  Ort

2 |w Maxima Mustermann 04.08.1981 Wickerer Weg 13-15 65713 Hofheim
3 |m Max Mustermann 08.09.1978 Wickerer Weg 13-15 65719 Hofheim
4

Um die Daten zu importieren driicken Sie in der Kundenverwaltung folgenden Button:
Start | Kunden/Sitzungen |
&f & Kunde léschen &*
& kunde drucken
Neuer . Kunden
Kunde ... &g Sitzung starten importieren

Alle eingegebenen und importierten Daten werden verschlisselt und vor unberechtigtem Zugriff geschitzt auf einem Server
gespeichert. lhr Speichervolumen auf diesem Server ist begrenzt. Die aktuelle Speicherplatzverwendung finden Sie in der
Mendileiste. Ein Datenexport auf Ihren Rechner ist mit Ausnahme von selbst erstellten PDFs nicht méglich. Siehe auch unter

6 Vertragsende.
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4.4.2 Ablage
Kundenverwaltung |Ablage
4 | Ablage (6] Name Anderungsdatum Grofe
_ BU-Wersicherung {1}
[5 aktuelle Woche
_ Familie Mustermann (1)
-
4 Frna Meier Mi, 31. Aug 2011, 17:17 1,13 kB ﬂ
’,// / LE LV Berechnung Kapital |
D
- 4 Erstellte Dokumente
L1
-
4 Hans Miller Mi, 31. Aug 2011, 17:20 1,12 kB ﬂ
{/ A LE BU-Bedingungen |
D
- 4 Erstellte Dokumente
Il
4 Max Muster Mi, 31. Aug 2011, 17:18 1,13 kB n
{/. S E MaM LV-Unternehmensratings
=7 . . -
v E Historische Renditen
| E Bilanzkennzahlen
4 Erstellte Dokumente
4 Jwe Mustermann Mi, 31. Aug 2011, 17:17 1,13 kB 'ﬂ
{/ / LE LV Berechnung BU |
W=
- 4 Erstellte Dokumente

Unter Ablage sind alle Beratungssitzungen und zugehorige PDF-Dokumente, die keinen Kundenbezug haben, nach Datum
des letzten Offnens sortiert aufgelistet. Wenn Sie die M&M Office Kundenverwaltung nicht verwenden, finden Sie hier alle
gespeicherten Beratungssitzungen. Erstellen Sie eine Ordnerstruktur zur bestmoglichen Organisation lhrer gespeicherten
Daten. Um eine gespeicherte Beratungssitzung zu 6ffnen, wahlen Sie die gewlnschte Beratungssitzung aus und klicken auf
den entsprechenden Eintrag im KontextmenU der rechten Maustaste.

4.4.3 Suche

Geben Sie hier einen Suchbegriff ein und starten Sie die Suche in der
Kundenverwaltung und/oder in der Ablage nach Kunden und Beratungssitzungen
die diesen Suchbegriff verwenden. Die den Suchbegriff enthaltenen Kunden und
e Beratungssitzungen werden aufgelistet und kdnnen sogleich gedffnet werden.

|SuchbegriFF | <, Suchen
in Kundenverwaltung in Ablage

4.5 Einstellungen

Im Bereich Einstellungen kénnen Sie M&M Office nach lhren eigenen Winschen konfigurieren, sowie Ihre Textbausteine
verwalten, Filtervorlagen und Tarifkonfigurationen erstellen und lhre Vermittlerdaten festlegen.

2 o x+ ® = Y 3 g

Administratives Textbaustein- Tarifkonfiguration Filtervorlagen Dokumenten-  Ergebnis-
verwaltung manager darstellung

Einstellungen |

Lizenzen

—
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451 Lizenzen

Hier erhalten Sie eine Ubersicht und Informationen Uber alle fir M&M Office
lizensierten und lizensierbaren Produkte von MORGEN & MORGEN und deren
Inhalte.

Anwender-, Vermittlerdaten und Beratungsgrundlage:

Vervollstdndigen Sie hier Ihre Anwender- und Vermittlerdaten fur lhre
Vermittlerauskunft sowie die Beratungsgrundlage. Hier haben sie auch die
Mdglichkeit, sich fur den MORGEN & MORGEN-Newsletter anzumelden. Sie
konnen Ihr eigenes Logo anfligen (max. 5MB), welches automatisch in allen
erzeugten Ausdrucken erscheint.

Zugangsdaten:
Vergeben Sie hier einen Alias zur Anmeldung und &ndern Sie ihr aktuelles
) Passwort.
im0 [ | e
4.5.3 Textbausteinverwaltung
@ _—_— Hier finden Sie von MORGEN & MORGEN vorgefertigte Textbausteine zur
o e Verwendung im Beratungsprotokoll. Uber diesen Dialog kdénnen Sie aber auch
e Hoaniging iot ol S eigene Textbausteine erstellen und mittels einer Ordnerstruktur nach Ihren

Winschen verwalten.

4.5.4 Tarifkonfiguration

Erstellen Sie hier eigene Tarifkonfigurationen. Wahlen Sie dazu Tarifkonfiguration
hinzufiigen, markieren Sie alle gewinschten Tarife und vergeben Sie eine
Bezeichnung fur die Konfiguration. Definieren Sie eine Tarifkonfiguration als aktive
Konfiguration, indem Sie bei der entsprechenden Tarifkonfiguration auf
Aktivieren klicken.

Wahlen Sie fur Vergleiche und Analysen eine erstellte Tarifkonfiguration aus,
erscheinen im Ergebnis nur alle hier konfigurierten Tarife.
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4.5.5 Filtervorlagen

e\ Erstellen Sie hier eigene Filtervorlagen flir BU-Bedingungen, Pflegerente-
Bedingungen und Fondstarife, die Sie bei Berechnungen und Analysen verwenden
koénnen. Wahlen Sie dazu Filtervorlage hinzufligen, setzen Sie die gewlinschten
Kriterien und vergeben Sie eine Bezeichnung flr die Filtervorlage. Definieren Sie
eine Filtervorlage als aktive Filtervorlage, indem Sie bei der entsprechenden
Filtervorlage auf Aktivieren klicken.

H
i

e

4.5.6 Dokumentenmanager

Legen Sie hier lhre Einstellungen fir den Dokumentenmanager fest. Wahlen Sie welche Elemente immer im
Dokumentenmanager ausgewahlt sind, um in Gesamt-PDF bertcksichtigt zu werden.

4.5.7 Ergebnisdarstellung

Legen Sie hier lhre Einstellungen beziglich der angezeigten Spalten und deren Reihenfolge in s&mtlichen Ergebnistabellen
fest. Konfigurieren Sie so individuell die Ergebnistabellen nach lhren Wiinschen und Bedirfnissen.

4.6 Sitzungsverwaltung

] H % In M&M Office kdnnen Sie mit mehreren Beratungssitzungen gleichzeitig arbeiten.
b _ / Wahlen Sie den Button Neu um eine weitere leere Sitzung ohne oder mit
Ngu Speichern SchlieBen Kundenbezug zu erstellen. Uber die Sitzungsverwaltung kénnen Sie beliebig
|Unbekannte Sitzung 1 o zwischen gedffneten Sitzungen wechseln.
r— Um die gewdhlte Sitzung zu speichern verwenden Sie den Button Speichern. Sie
haben anschlieBend die Mdglichkeit die Sitzung einem Kunden zuzuordnen oder in
— .ty @ derAblage zu speichern.
Klicken Sie auf SchlieBen um die aktuell gedfinete Sitzung zu beenden.
Ablage ‘
© s st 22 Tipp: Legen Sie sich eine Sitzung auf Wiedervorlage indem Sie im Speichern-
. . Dialog oder nachtraglich in der Kundenverwaltung oder Ablage ein
Wiedervorlagedatum einstellen. Sie erhalten auf der Startseite von M&M Office eine
-——— | Auflistung aller auf Wiedervorlage gelegten Sitzungen in Reihenfolge der néchsten
Falligkeit.
Wiedervorlagen
14.12.201n Hans Muster
05:01:201 :] Herr Miiller
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5 HILFE & SUPPORT

5.1 Einweisung

Wir unterstiitzen Sie fachgerecht bei der Handhabung und Bedienung des Produkts. Bei Bezug kann ein Schulungstermin
vereinbart werden. Wenden Sie sich hierzu an die M&M Service-Line.

5.2 Hilfe und Support
Die Hilfefunktion finden Sie in der Hauptanwendung oben rechts unter @

Fehlende oder fehlerhafte Eingaben werden in M&M Office farblich hervorgehoben. Erlduterungen zu Eingabefeldern
erleichtern lhnen die Bedienung und liefern wertvolle Informationen.

Telefonisch stehen lhnen unsere technische und inhaltliche Service-Line, sowie die
Kundenbetreuung innerhalb unserer Geschaftszeiten zur Verfigung. Wenden Sie

M&M Service-Mail: sich hierzu an die M&M Service-Line Inhalt/Technik bzw. an die M&M Service-Line
support@morgenundmorgen.de Vertrag.

Support

M&M Service-Line Inhalt/Technik:

+49 (0) 6192/9962-10 MORGEN & MORGEN stelit fir M&M Office zusatzlich einen unentgeltlichen
elektronischen Support zur Verflgung. Diesen Support kdénnen Sie von der
Startseite aus aufrufen. Es &ffnet sich ein Formular, welches bereits mit lhren
Daten geflllt ist. Schreiben Sie ihre Mitteilung und Ubermitteln Sie ggf. ihre (aktuell
M&M Newsletter bestellen ausgewahlte) Beratungssitzung. Wir werden Ihre Anfrage schnellstmdglich
bearbeiten.

M&M Service-Line Vertrag:
+49 (0) 6192/9962-00

5.3 Update-Informationen

M&M Office wird automatisch aktualisiert. Auf der M&M Office Startseite finden Sie jederzeit die Update-Informationen zur
aktuellen Version. Weiterhin erhalten Sie zu jedem Update den MORGEN & MORGEN Newsletter, der Sie Uber die
Updateinhalte informiert.

6 VERTRAGSENDE

Nach Eingang lhrer Kindigung erhalten Sie die Moglichkeit, alle Kundendaten und Beratungssitzungen in eine
verschllsselte Datei auf lhren Rechner zu exportieren. Eine Verwendung dieser Daten auBerhalb von M&M Office ist nicht
mdglich. Ein Import der exportierten Daten ist bei einem erneuten Vertragsverhaltnis nur durch MORGEN & MORGEN
maoglich. Mit Vertragsende werden lhre Zugangsdaten ungultig und alle serverseitig gespeicherten Daten werden geldscht.
Das Verwenden von M&M Office ist ab diesem Zeitpunkt nicht mehr méglich.
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